江北府办发〔2025〕28号

重庆市江北区人民政府办公室

关于江北区政策解读优秀案例获奖情况的通报

各街道办事处、镇人民政府，区政府各部门，有关单位：
为推动全区政策解读工作提质增效，增强公众对政策的知晓度与认同感，区政府办牵头开展了全区政策解读优秀案例评选活动。经各单位申报，区评审小组通过审阅申报材料，从准确性、易懂性、创新性和传播效果等四个方面对申报案例进行了综合评分，共评选出一等奖2名、二等奖5名、三等奖8名（获奖名单见附件）。
希望获奖单位珍惜荣誉、再接再厉，不断探索创新政策解读方式方法，持续提升政策解读工作水平。全区各单位要以获奖单位为榜样，高度重视政策解读工作，积极借鉴优秀经验做法，全面提升政策解读工作水平，为推动全区政策顺利实施、提升政府公信力和执行力作出更大贡献。
附件：江北区2025年政策解读优秀案例获奖名单
重庆市江北区人民政府办公室

2025年6月17日
（此件公开发布）


附件

	江北区2025年政策解读优秀案例获奖名单

	一等奖（2名）

	序号
	申报单位
	政策名称
	解读形式
	奖次
	创新亮点

	1
	区公安分局
	《重庆市养犬管理条例》
	文字解读、图文解读、新闻发布会
	一等奖
	线上通过小区业主群、微信公众号等平台推送法律法规，重点针对禁养犬种、登记流程等内容进行科普；线下联合相关部门开展多场主题宣传，结合真实案例，剖析法律后果，增强警示作用；同时，通过现场办理、免费发放狗绳等便民服务，拉近群众距离。

	2
	区卫生健康委  
	新生儿出生“一件事”
	音视频解读
	一等奖
	将新生儿出生“一件事”办理的10项业务具体流程以及办理要点制作成详细解说视频，图文并茂在《重庆新闻联播》进行播放，并通过新华社总社、央视《焦点访谈》等进行深度报道，宣传视频在微信、抖音等媒体上广泛传播。

	二等奖（5名）

	3
	区市场监管局
	《企业商业秘密保护管理规范》
	视频解读、政策宣讲会解读
	二等奖
	邀请专家通过“渝企云”线上权威解读，覆盖企业超1400家，配套回放功能强化学习效果；通过“重庆江北市场监管”官方抖音发布自制宣传片，播放量上千条，政策解读效率大幅提高。

	序号
	申报单位
	政策名称
	解读形式
	奖次
	创新亮点

	4
	区发展改革委
	《江北区现代生产性服务业高质量发展行动方案（2024—2027年）》
	图文解读、视频
解读
	二等奖
	以全区生产性服务业“1357”发展思路为解读出发点，在一图读懂的图文解读方式基础上，进行重点案例视频解读，通过简明扼要的语言、形式多样的方式，力求企业快速了解政策内容，增强公众传播效果，降低公众理解门槛。 

	5
	区教委
	《江北区2023年义务教育阶段普通中小学招生工作方案》（江北区“入学一件事”）
	图文解读
	二等奖
	充分利用图文、培训会等解读形式，精准面向招生学校和学生家长等解读对象，合理规划“线上+线下”解读场景，大幅提升了政策公开透明度、招生入学规范性，网上好评度达98%。

	6
	江北嘴管委办  
	《重庆市江北区“金种子计划”金融人才实习招募管理办法》
	文字、图片、视频
	二等奖
	通过图文、流程图等形式，将复杂政策内容直观展示，便于快速理解；通过动画讲解方式，进行生动形象讲解，提升信息传递效率；同时，设置常见问题解答，结合实际问题进行解释，帮助公众更好地理解政策细节。

	7
	区民政局   
	《江北区家庭养老床位建设管理实施方案》
	图文解读、视频
解读
	二等奖
	将与公众紧密联系的政策重点及流程，制作成简单直观、通俗易懂的图文解读和视频解读，降低公众理解门槛；同时，针对经济困难的失能、部分失能老年人进行上门重点宣传，累计提供居家上门服务6.3万人次。

	三等奖（8名）

	序号
	申报单位
	政策名称
	解读形式
	奖次
	创新亮点

	8
	区交通运输委  
	《重庆市江北区公共汽车冷僻线路补贴方案》
	图文解读
	三等奖
	制作简单明了的政策解读解析图，采用流程图分析方式，将文字与数字有机结合，把公共汽车冷僻线路补贴政策中的主要内容和补贴标准等清晰呈现，流程清晰直观，重点内容突出。

	9
	区住房城乡建委
	《重庆市江北区国有土地上房屋征收与补偿实施办法》
	文字解读、图文解读、视频解读
	三等奖
	综合采用文字解读、图文解读、视频解读等3种解读形式，以新旧政策对比图表、举例子、讲故事等方式，语言表达通俗易懂，增强了政策解读的直观性和吸引力，降低了被征收人理解难度。

	10
	区司法局 
	《重庆市江北区深化镇街综合行政执法改革工作实施方案》
	文字解读、图文解读
	三等奖
	文本解读采用“出台背景—政策依据—总体要求—主要任务—组织实施—实施日期—政策问答”七段式框架，层次分明，便于公众快速把握核心信息；配套“一图看懂”图文解读，将复杂政策转化为可视化信息，有效提升公众的阅读体验；采用问答体例回应基层高频关切，以“说理式”语言替代法言法语。

	11
	区生态环境局
	《重庆市江北区“三线一单”生态环境分区管控调整方案》
	文字解读、图片解读、视频解读
	三等奖
	综合采用文字、图文、音视频等多种解读方式，用动画方式表达生态环境分区管控的禁止性、限制性要求，既生动活泼、又不易引起群众反感；设置核心政策问答，通过“五问五答”方式，更好地帮助公众理解江北区“三线一单”为什么要开展调整工作以及具体调整了哪些内容。

	序号
	申报单位
	政策名称
	解读形式
	奖次
	创新亮点

	12
	区土地房屋征收中心
	《重庆市江北区人民政府办公室关于公布征收集体土地住房货币安置价格的通知》
	音视频动画解读
	三等奖
	通过动画的形式，将复杂的政策条文转化为通俗易懂的动画，便于公众理解政策内容；通过画面对比，明确地区价格差别，着重介绍补偿价格计算的方式以及适用时间差异，进行重点疑问解答；在社交媒体上进行广泛传播，吸引广大受众关注。

	13
	区医疗保障局
	《重庆市江北区人民政府办公室关于印发重庆市江北区健全重特大疾病医疗保险和救助制度的实施办法的通知》
	文字解读、图文
解读
	三等奖
	采用“文字+图片”立体呈现政策核心内容，以条款拆解形式分板块问答式阐释政策，对于关键数据，单独列点突出；同步发布图文版长图，文字简明扼要，实现“文字讲清规则、图片强化记忆”，让复杂政策条款转化为直观易懂的信息单元。

	14
	区应急局   
	《重庆市江北区应急管理局重庆市江北区财政局关于印发江北区安全生产举报奖励办法的通知》
	文字、图文、音视频、新闻发布会、领导、活动现场等解读
	三等奖
	多渠道多方式多频次解读政策：利用安全咨询日、政府开放日等时机，在商圈LED屏播放公益片；制作发放涵盖14个行业领域的奖励标准海报和宣传解读折页；对接主流媒体报道安全生产举报案件，召开新闻发布会；通过“给市民一封信”、印制布袋和电梯张贴宣传板等方式公开举报途径。

	序号
	申报单位
	政策名称
	解读形式
	奖次
	创新亮点

	15
	 铁山坪街道
	《重庆市迎峰度夏全社会节约用电工作方案》
	新闻发布会、领导解读
	三等奖
	将新闻发布会从发布厅搬到铁山坪街道现场，邀请相关部门单位向企业代表和市民解读“迎峰度夏”相关政策，设置互动问答等环节，力求尽快、精准地为市民答疑解惑，倡导全民节约用电、安全用电、科学节能，并通过华龙网等媒体发布和报道，取得阅读量1万人次以上的传播效果。
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